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Degerli internet sitesi ziyaretcimiz;

Kamu hizmetlerinde devamlligin saglanabilmesinin en dnemli kosulu, yeterli ve sirekli finansman kaynaklarina
sahip olunmasidir. Ulkemizde de kamu hizmetlerinin en dnemli finansman kaynagi vergidir.

Ekonomik kalkinma ve istikrarin saglanmasinda, toplumsal refahin artiriimasinda ve rekabet ortaminin
guclendirilmesinde uygulanan mali politikalar biyik 6nem arz etmektedir. Finansal olarak guclu bir Glke, vergi
sisteminin ve vergi idaresinin etkinliginden bagimsiz disiunilemez. Bu kapsamda Gelir Idaresi Baskanlgi,
kuruldugu giinden bu giine gelir politikasini adalet ve tarafsizlik ilkeleri icinde uygulayarak Glkemiz mali
yonetiminde dnemli bir fonksiyonu yerine getirmektedir.

Bu baglamda Izmir Vergi Dairesi Bagkanligi olarak Anayasa ve kanunlarda belirtilen sinirlar dahilinde Gelir
Idaresi Baskanhginin belirledigi misyon, vizyon ve temel dederler uyarinca muikellef memnuniyetini 6n planda
tutan bir anlayisla ve gelisen teknolojiden azami 6lcide yararlanarak calismalarimizi sirdirmekteyiz. Mikellef
odakli hizmet anlayisimiz cercevesinde toplamda 58 hizmet birimimiz ve konusunda uzman yaklasik 2 bin 500
personelimiz ile gelisen iletisim teknolojilerinden de faydalanarak soru ve sorunlariniza en kisa zamanda guler
yUzlu bir sekilde cevap vermekten mutluluk duyuyoruz.

Bu calismalar kapsaminda, mukelleflerimizin bilgiye kolay ulasabilmeleri, islemlerini vergi dairesine gitmeden
gerceklestirebilmeleri amaciyla, interaktif vergi dairesi uygulamalarnn arttirarak, kaliteli ve hizli hizmet sunma
hedefine adim adim ulasilirken mukelleflerimizin daha hizli ve guncel bilgiye ulasabilmeleri amaciyla
www.izmirvdb.gov.tr URL adresindeki Baskanligimiz Internet sitesi de degerli ziyaretgilerimizin katkilari ve
Baskanligimiz personelinin gayretli calismalariyla kesintisiz ve slirekli glincellenen yapisiyla hizmet vermeye
devam etmektedir.

Toplumun her kesiminden ve her gelir dlizeyinden gergek ve tlzel kisi, kurum ve kuruluslardan olusan vergi
miukelleflerimizin Baskanhigimizin en 6nemli paydaslan arasinda yer aldigini biliyor paydaslarimizin beklenti,
oneri ve degerlendirmelerinin bizim igin ¢ok kiymetli oldugunu ifade etmek istiyorum.

Ulkemizin en énemli illerinden biri olan guzel Izmir’ imizde ve Ulkemizin,_en koklu
kuruluglarindan birinde hizmet verecek olmamin gururunu yasarken; guvenilir, seffaf,
ustun is ahlaki ve durust calisma ilkelerinden ayrilmadan mukeélleflerimize, topluma ve
ulkemize karsi sorumluluk b|I|nC|¥Ie calisan bir idare olarak calismalarimiza devam
edecegimizi belirtir, sevgi ve saygilarimi sunarim.
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